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Uvod

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metoda, ktorou sa na rovni krajov, miest a obci
planuji socialne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifickym poziadavkam a potrebam
jednotlivych obcanov. Ide o proces zist'ovania potrieb, zdrojov a hl'adania optimalnych rieSeni v oblasti
socialnych sluzieb. Hlavnym cielom komunitného pldnovania je posilnit’ socidlnu sudrznost’ vsetkych
obyvatelov obce, predist socidlnemu vyluceniu asocialnej izolacii ohrozenych skupin alebo
jednotliveov a opédtovné zaradenie do zivota tych, ktori stoja na jej okraji a v niektorych pripadoch

predstavuju pre obyvatelov hrozbu, ¢i vyvolavaju strach a neistotu.

Komunitny plan socidlnych sluzieb obce Batovce je na jednej strane analyza existujiiceho stavu
socialnych sluzieb v obci a na strane druhej nacrtava predstavu o budicom smerovani rozvoja obce v
oblasti socialnych sluzieb. Smeruje k predchadzaniu socialno-patologickych javov a socialneho
vyli¢enia cielovych skupin, preventivnymi aktivitami zameranymi na podporu poradenstva,
medzigeneracnej solidarity, aktivneho starnutia, podporu komunitného dobrovolnictva a vytvarania

podmienok pre kultirne a vol'no¢asové aktivity.
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1. Zakladné vymedzenie

1.1 Komunitné planovanie — vymedzenie pojmov

V zmysle Zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach je socialna sluzba definovana ako odborna

¢innost’, obsluzna Cinnost’ alebo d’alsia ¢innost” alebo subor tychto ¢innosti, ktoré su zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo
zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny Zivot a na podporu
jej zaclenenia do spolo¢nosti,

C) zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Socialne sluzby st integralnou stcast'ou verejnych sluzieb a z hladiska elimindcie socialnej
exkltizie zohravaju dvojaka tlohu. Na jednej strane predstavuju zdroj pracovnych miest a na druhej

strane umoziuju pomoc a podporu ob¢anom odkazanym na jednotlivé formy socialnej pomoci.
Komunita - v socidlnej praci pod pojmom komunita oznacuje:

e neorganizované zoskupenie I'udi, ktori potrebuji pomoc,
e organizovana zaujmova asociacia, ktora vyslovuje svoje zaujmy a pracuje na nich,
e socialny priestor, kde sa vytvaraju vztahy medzi poskytovatel'mi sluzieb a znevyhodnenymi, ktori

su ale schopni urovat’ svoje poziadavky a pomahat’ pri ich realizacii.

Komunitné planovanie - je osvedeny a vyskuSany nastroj pre zaistenie miestnej a typovej
dostupnosti sluzieb pre miestnych obyvatel'ov, ktory navyse zarucuje rozvoj SS obce tak, ako to bude
potrebné pre ziskanie financii v tak, ako to bude potrebné pre ziskanie financii v budacich rokoch od

kraja aj fondov EU.

* Charakteristickym znakom je doraz kladeny na:
- zapojenie vSetkych, ktorych sa dana oblast’ tyka
- dialoég a vyjednavanie

- dosiahnutie konsenzu, tj. vysledku, ktory je prijaty a podporovany va¢s§inou tcastnikov.
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Komunitné plianovanie socidlnych sluzieb

Triada:
ZADAVATEL ‘\—/ POSKYTOVATEL

UZIVATEL

Tieto strany s prispenim verejnosti a odbornikov spolo¢ne vyjednavaju a spolupracuji na rieseni

sluzieb komunity. Cim viac sa zapoji Z/P/U, tym viac buda sluzby zodpovedat’ nasim potrebam.

Kazdy, kto sa do KPSS zapoji, je prinosom:
U prinasaju znalost potrieb, SS
P prinasaji odbornost’ a znalosti

Z prinasaju zdroje (finan¢né, materialne, l'udské

Komunitna rehabilitacia v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je koordinicia &innosti
subjektov, ktorymi st najmé rodina, obec, vzdelavacie institicie, poskytovatelia sluzieb zamestnanosti,
poskytovatelia socialnych sluzieb a poskytovatelia zdravotnej starostlivosti. Cielom komunitnej
rehabilitacie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych

schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii a podpora jej zaclenenia do spolo¢nosti.

Komunitna praca —proces pomdahajuci 'udom, aby spolo¢nou aktivitou vyriesili problém
miestnej komunity, pripadne zlepSili podmienky svojho zivota v komunite. Tento proces

obvykle vyzaduje ucast’ profesionalnych socialnych pracovnikov

Komunitny rozvoj patri taktiez k aktivitdm socidlnej prace v socidlnych sluzbach vedenej
komunitne. Je vysledkom realizovania konkrétnych redlnych zmien v zivote komunity, ktoré sa
podarili uskutocnit’. Zaroven sa vSak moze stat’ aj obsahom strategického pldnovania, naymé v

rodine dlhodobejsich zdmerov a ciel'ov pre dany tizemny celok.
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Ciel’ komunitného plinovania socialnych sluzieb

Vytvorenie strategického dokumentu, ktory vyrazne ul’ah¢i moznosti ziskavania prostriedkov
z moznosti ziskavania prostriedkov z vonkajsich zdrojov pre SS vonkajsich zdrojov pre SS v

obci

proces a jeho vysledky pomo6zu zii€astnenym vyrovnat’ sa s novymi pravnymi predpismi

(napr. zakon o socialnych sluzbach)
prostriedok pre optimalizaciu vydajov v oblasti SS

Moznost pre ziskanie takych foriem a druhov SS, ktoré ob¢ania naozaj potrebuju, ktoré
chybaju.
Zlepsenie informovanosti ob¢anov a vzajomného pochopenia vSetkych zic¢astnenych (aj

transparentnosti ¢innosti obce).

Zapojenim uzivatel'ov socidlnych sluzieb a verejnosti mozno dosiahnut’ udrzatel'nost’

vysledkov prace.

1.2 Pravne normy poskytovania sociialnych sluzieb

Zakladny pravny ramec v oblasti socialnych sluzieb tvori zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych

sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)

v zneni neskorSich predpisov, ktory upravuje pravne vztahy pri poskytovani socialnych sluZzieb,

financovanie socialnych sluzieb a dohl'ad nad poskytovanim socidlnych sluzieb. Zakon o socidlnych

sluzbach uklada obciam povinnost’ vypracovavat’ a schvalovat’ komunitny plan socialnych sluzieb vo

svojom tizemnom obvode. Pravny ramec v oblasti socialnych sluZieb dopiiaju d’al$ie pravne predpisy:

zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v platnom zneni,

zakon €. 195/1998 Z.z. o socialnej pomoci v zneni neskorsich predpisov,
zakon €. 599/2003 Z.z. o hmotnej nudzi,

zakon ¢. 601/2003 Z.z. o zivotnom minime,

zakon ¢. 36/2005 Z.z. o rodine,

zakon €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele.
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1.3 Kompetencie a ulohy obce v oblasti socialnych sluZieb
Posobnost’ obce pri poskytovani socidlnych sluzieb je uréend podla § 80 zékona ¢. 448/2008 Z. z. o

socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

(zivnostensky zakon).
Obec je spravnym organom v konaniach a:

- vyhotovuje posudok o odkazanosti, zmene odkazanosti a zaniku odkazanosti na socidlnu sluzbu v
zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, o odkézanosti na

opatrovatel'skl sluzbu,

- upravuje povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi¢ov platit’ tthradu za socialnu sluzbu alebo

jej cast’ podla § 73 ods. 11,

- poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie: socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre,
noclaharni, zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,
nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu, opatrovatel'skej sluzby, prepravnej sluzby,

odl'ahcovacej sluzby a pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31.

- poskytuje zakladné socialne poradenstvo, - méze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj

inych druhov socialnej sluzby podl'a § 12,

- uzatvara zmluvu o poskytovani socialnej sluzby a o poskytovani finan¢ného prispevku pri odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ného prispevku na

prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby.

Obec moéze zriadovat’ aj iné zariadenia a poskytovat’ alebo zabezpeCovat' aj iné¢ druhy socialnych
sluzieb. Okrem uvedeného zaroven poskytuje finanény prispevok pri odkdzanosti na pomoc inej osoby
a finan¢ny prispevok na prevadzku, uklada a kontroluje opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov,
kontroluje ucelnost’ vyuzitia financnych prispevkov, vedie evidenciu posudkov a rozhodnuti o
odkazanosti na socidlne sluzby a prijimatel'ov socidlnych sluzieb, vyhl'adava odkéazané fyzické osoby,
poskytuje Statistické udaje a uhradza néklady za zdravotné vykony, ktoré je potrebné vykonat’ v procese

posudzovania osoby o odkazanosti.

V ustanoveniach § 82 a 83 upravuje zakon o socidlnych sluzbach ulohy obce v komunitnom rozvoji a

komunitnom planovani.

Podrla § 83 obec vypractiva komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb, v ktorom zohl'adfiuje miestne Specifika a potreby fyzickych os6b v oblasti

socialnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom obvode, urcuje potreby rozvoja socialnych sluzieb a
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urcuje personalne podmienky, finan¢né podmienky, prevadzkové podmienky a organizac¢né

podmienky na ich zabezpecenie.

Zakon o socialnych sluzbach v § 12 rozdel'uje socialne sluzby do niekol’kych skupin, v zavislosti od

povahy a nepriaznivej socialnej situacie alebo od ciel'ovej skupiny, ktorej st urcené.
Socialne sluzby podla druhu st rozdelené na:

a) socialne sluzby krizovej intervencie,
b) socialne sluzby na podporu rodiny s detmi,

¢) socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia déchodkového veku,

d) socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technologii,
e) podporné sluzby.

Socialne sluzby je mozné ucelne a vhodne spajat’. Socialne sluzby sa poskytuju ambulantnou formou,
terénnou formou, pobytovou formou alebo inou formou podla nepriaznivej socialnej situicie a

prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava.

1.4 Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb 2018 — 2025

V zmysle zakona o socialnych sluzbach, mesto vypracovava a schval'uje komunitny plan socialnych
sluzieb na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb. Narodné priority rozvoja socialnych
sluzieb st odzrkadlenim realnej situacie poskytovania socialnych sluzieb v SR a vychadzaju z potrieb

identifikovanych v ramci SR, a zaroven z priorit Eurdpskeho spolo¢enstva.

Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluZieb na roky 2018-2025 su:

1. Zabezpecit’ dostupnost’ socialnych sluZzieb v stilade s potrebami komunity.

Dostupnost’ komunitnych socialnych sluzieb je podla Statistickych tidajov na celom Slovensku
nedostatocne rozvinuta. Je preto potrebné vytvarat podmienky na dostupnost a udrzatelnost
starostlivosti formou terénnych, ambulantnych a nizkokapacitnych pobytovych socialnych sluzieb.
Predpokladom pre dosiahnutie tejto priority je teda hlavne podpora rozvoja existujucich a novych
socialnych sluzieb a odbornych ¢innosti ako su socidlne poradenstvo a socialna rehabilitacia, terénna

socialna sluzba krizovej intervencie, domaca opatrovatel’ska sluzba, dennych centier a pod.

1. Podporit’ prechod prijimatelov socidlnych sluZieb z inStitucionalnej starostlivosti na
komunitnu starostlivost’.
Zamerom priority je snaha podporit’ zotrvanie ludi odkdzanych na pomoc co najdlhSie v ich

prirodzenom rodinnom prostredi, ¢im dochadza k procesu deinstitucionalizacie socialnych sluzieb,
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zakladom ktorej je Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti
schvalenej vladou Slovenskej republiky dna 30.11.2011. Narodna priorita je zamerana na vytvorenie
podmienok pre nezavisly zivot mladych a dospelych osdb so zdravotnym postihnutim a s dusevnou
poruchou. Predpokladom pre dosiahnutie tejto priority je jednak podporovat’ a budovat’ vybrané druhy
terénnych, ambulantnych a pobytovych sluzieb na komunitnej tGrovni a zvysit' informovanost

odbornikov a verejnosti prostrednictvom cielenych kampani.

3. Podporit’ rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajice v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnost’ou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby.

Dovodom stanovenia tejto priority je skutocnost’, Ze socialne sluzby zamerané na ciel'ovil skupinu 0sob,
ktoré¢ zotrvavaju v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby, nie su poskytované v dostatoénom rozsahu, druhovosti poskytovanych sluzieb
a ani ich kapacite. Pre ciel'ovu skupinu vznika teda zvysSena potreba socialnych sluzieb, ku ktorym ma
vsak prave tato cielova skupina stazeny pristup. Pre dosiahnutie tejto priority je potrebné zintenzivnit
spolupracu medzi zainteresovanymi subjektmi a zvysit' percentudlne zastipenie vybranych druhov
socialnych sluzieb a ich kapacit (najmé socidlnych sluzieb krizovej intervencie, podpornych sluzieb

alebo terénnych programov).

4. ZvySovat’ kvalitu poskytovanych socialnych sluZzieb.

Poziadavka zvySovania kvality socialnych sluzieb v Slovenskej republike reaguje na trendy uplathované
v ramci EU a na dodrZiavanie medzinarodnych zavizkov Slovenskej republiky v Pudskopravnej oblasti.
Zakon o socialnych sluzbach ur¢uje v prilohe ¢. 2 ,,Podmienky kvality poskytovanej socialnej sluzby*.
Zakonom stanovené podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby sa orientujii na prijimatela
socialnych sluzieb a jeho podporu tak, aby boli v ¢o najviac¢Sej moznej miere zohladnované jeho
individualne potreby a preferencie pri poskytovani socialnej sluzby. Zakladnym predpokladom na
dosiahnutie priority je podpora poskytovatelov socidlnych sluzieb pri vytvarani podmienok pre
napiiianie TPudsko-pravnych, procedurdlnych, personalnych a prevadzkovych aspektov kvality

poskytovanych sluzieb.

1.5 Organizacia procesu komunitného planovania v obci Batovce

Komunitny plan socialnych sluzieb vypracuva a schval'uje obec na zéklade narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb, v ktorom zohl'adituje miestne Specifika a potreby obCanov v oblasti socidlnych
sluzieb poskytovanych na tizemi obce. Obec urcuje potreby rozvoja socidlnych sluzieb a urcuje

personalne, finanéné, prevadzkové a organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie.
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V juni 2018 bola obcou zostavena riadiaca skupina, ktora je zloZend z poslancov

zastupitel'stva v zloZeni:

Garant komunitného planovania

Ing. Peter Burco - starosta obce

Riadiaca skupina:

Ladislav Cimer - zastupca starostu obce

Danica Rachelova - poslankyna obecného zastupitel'stva
Jozef Bernat - poslanec obecného zastupitel'stva
Erika Kovacova - poslankyna obecného zastupitel'stva
Ivan Straka - poslanec obecného zastupitel'stva
Vojtech Durovi¢ - poslankyna obecného zastupitel'stva
Renata GimeSova - poslankyna obecného zastupitel'stva
Daniel Mal'a - poslanec obecného zastupitel'stva
Ing.Peter Selieni - poslanec obecného zastupitel'stva

K nosnym aktivitam riadiacej skupiny patrilo:

- riadenie a koordinacia procesu komunitného planovania,

- monitorovanie postupu komunitného planovania,

- koordinacia prac na jednotlivych ¢astiach komunitného planu,

- pripomienkovanie a schvalenie konecnej verzie KPSS.

obecného
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2. Analyza vnatorného prostredia obce

Zakladné udaje

Kraj: Nitriansky kraj
Okres: Levice

Region: Tekov

Poloha: 48° 17' 28" N, 18° 44' 42" E
Nadmorska vyska: 224 mnm
Rozloha: 3163 ha

Pocet obyvatel'ov: 1148

Hustota obyvatel'stva: 36,29 obyvatel'ov / km2
Nacionale

PSC 93503

NUAl 502057

ECV LV

Tel. predvol’ba +421-36

2.1 Demografia

V sucasnosti zije v obci 1 148 obyvatelov, pricom pocet obyvatelov na km2 je 36,29. Hustota
obyvatel'stva v Nitrianskom kraji je 107,15 obyvatel'ov na km2 a v okrese Levice je 72,23 obyvatel'ov

na km2.

Vyvoj poétu obyvatelov:

Rok Pocet obyvatel'ov Rozdiel

1970 1317

1980 1215 [rozdiel 1980-1970:-102]
1991 1104 [rozdiel 1991-1980: -111]
2001 1078 [rozdiel 2001-1991: - 26]
2011 1075 [rozdiel 2011-2001: - 3]
2013 1074 [rozdiel 2013-2011: - 1]
2017 1148 [rozdiel 2017-2013: +74]

Zdroj:www.sodbtn.sk

*=—2¢-—¢ 00 —o—°C

1970 1980

1991 2001 2011 2013

e==@==\/yV0j poCtu obyvatelov

2017
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Z uvedeného vidiet’ Ze za poslednych 40 rokov prislo k znizeniu poctu obyvatel'ov, o bolo spdsobené
najmé odlivom mladych l'udi z dediny do miest. Od roku 2013 vidime zvySovanie poctu obyvatel'ov
obce, ktoré je spdsobené vyhodnou polohou obce v blizkosti okresného mesta Levice a stahovanim sa
obyvatel'stva do dedin. Zakladnym indikatorom vyvinu obce v budtcnosti vSak je vekova Struktira
obyvatel'stva.

2001 2011 2017
Vek Pocet % Pocet % Pocet %
0-5 55 6,9 34 4,6 61 5,4
6-14 143 11,6 119 10,3 105 9,1
Produktivny 720 58,5 761 70,7 772 67,2
Poproduktivny 160 23,0 161 14,4 210 18,3
Priemerny vek 38,43 39,65 41,53

Zdroj: Statisticky trad SR

Z uvedeného vidiet,, Ze pocCet deti do 5 rokov ma po vyraznom poklese v roku 2011 opét’ stapajicu
tendenciu, naopak pri detoch do 14 rokov pretrvava pokles. Pocet obyvatel'ov v produktivnom veku
rovnako stupa a tieZ pocet obyvatel'ov v poproduktivnom veku ma stipajicu tendenciu. Priemerny vek
obyvatel'ov rovnako stipa a v roku 2017 je mierne vyssi ako priemerny vek v SR v roku 2017, ktory bol
na urovni 40,59.

Vzhl'adom na zvySujuci sa pocte obyvatel'ov, je pravdepodobné, Ze sa do obce stahuje viac obyvatelov
v déchodkovom veku a vracaju sa do obce ,,na dochodok®.

2.2 Narodnost’

Narodnost’ 2001 2011
Slovenska 1023 1029
Mad’arska 4 10
Roémska 21 6
Rusinska 0 2
Ceska 9 7
Nemecka 0 1
Pol'ska 0 0
Nezistena 21 20
Spolu 1078 1075

Zdroj: Statisticky urad SR

Pri porovnani udajov zo sCitania obyvatel'stva zroku 2001 a 2011 vidiet' najvacsi pokles v pocte
obyvatel'ov romskej narodnosti, ¢o vSak nepripisujeme znizeniu poc¢tu Romov v obci, ale k zmene
postoja Romov k hlaseniu sa k rdmskej komunite.

Podl'a informacii z Atlasu Romskych komunit 2013 bolo percentualne zastupenie Romov v obci 12,4 %
Z poc¢tu obyvatel'ov 1091.

Zdroj:/lwww.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/atlas_2013_priloha.pdf
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3. Analyza stavu poskytovanych sluzieb

Obec Batovce pri poskytovani socialnych sluzieb vychadza z potrieb svojich obyvatel'ov a v pripade,
ze v obci nie su klienti, resp. poziadavky na prislu$nu socialnu sluzbu, nie je potrebné dant socialnu

sluzbu zriad’ovat’, poskytovat’ alebo zabezpecovat'.

Socialne sluzby
V sulade s §12 ods.1 bod a) socialne sluzby krizovej intervencie bod 2) poskytovanie socialnej sluzby
V zariadeni:

- Komunitné centrum — V sticasnosti zamestnava 3 zamestnancov, pontika obyvatel'om mnozstvo
zaujmovych, preventivnych aktivit, ktoré slizia k podpore viacgeneracného suzitia v obci, k
upeviovaniu medziludskych vztahov, k prevencii pred socialno - patologickymi javmi v
obci, av neposlednom rade k prevencii pred socialnou izolaciou. Komunitné centrum poskytuje
taktieZ socialne poradenstvo

Tato sluzba sa zabezpec¢uje ambulantnou formou, v komunitnom centre.

V sulade s §18 ods.1 bod ¢) obec poskytuje d’alSie ¢innosti, konkrétne

- donésku stravy pre starSich obyvatel'ov, v si¢asnosti sa roznasaju obedy pre 15 obc¢anov. Donasku
stravy zabezpecuje obec vo vlastnej rézii. Donasku stravy pre obec zabezpecuje z RM RETRO s.r.0
Levice

Tato sluzba sa zabezpecuje terénnou formou, v domacnosti opatrovaného.

Posudenie obcana o odkazanosti na socialnu sluzbu pre obec Batovce na zédklade zmluvného vzt'ahu
»Zmluvy o zriadeni Spolo¢ného obecného tradu® zabezpecuje Spolo¢ny obecny urad Levice, ktory
zamestnava odborne sposobilti osobu podla zakona o socialnych sluzbach. V roku 2017 obec eviduje 8
ziadosti 0 poskytnutie socialnej sluzby, a o postdenie odkézanosti na socialnu sluzbu.

MozZnosti umiestnenia v zariadeniach - v okoli obce sa nachadza niekol'’ko druhov zariadeni, ktoré

vsetky su v okruhu do 20 km od obce:

nazov prevadzkovatel’ lokalita vzdialenost’
Zariadenie pre seniorov Justina | Neziskova organizacia Podluzany 14 km
Domov dochodcov Santovka Obec Santovka Santovka 17 km
Zariadenie socialnych sluzieb | Nitriansky samospravny kraj Levice 15 km
adomov  dbochodcov Jesen Domadice 16 km
Zivota

Zariadenie socialnych sluzieb | Nitriansky samospravny kraj Levice 15 km
,,Fénix‘

Senior House, n.o. Neziskova organizacia Levice 15 km
Zariadenie pre seniorov - | Neziskova organizacia Horna Se¢ 20 km
Senior Garden, n.o.

Zariadenie socialnych sluzieb | Nitriansky samospravny kraj Krskany 13 km
,DOMUM*
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3.2. Analyza poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb
Do dotaznikového zistovania, ktoré bolo realizované na tizemi obce Batovce sa zapojilo 35
respondentov. Dotazniky boli distribuované do vybranej vzorky domacnosti.

Z dotaznikového prieskumu vzisli nasledovné odpovede:

Pohlavie Vek

62 aviac 15-25

26%

muzi
40% 3 = 15-25
= 7eny
®26-61
3 = muzi
zeny 62 aviac

60%

51%

Uprednostnené vykonavanie soc.
sluzby

v zariadeni
31%

= v domacnosti

® v zariadeni

v domacnosti
69%
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Aktualne problémy respondentov

mobilita
33 7%  sebaobsluzné ukony
Ziaden

4% = mobilita
22%
priprava stravy = sebaobsluzné ukony
9% 2
= priprava stravy
S = starostlivost o domdacnost
- starostlivost o

[—— domacnost = komunikdcia s Gradmi

starostlivost o dieta
2%

7% P .
komunikacia s Uradmi = pracovné uplatnenie
N komunikdcia s dradmi R -
9% = byvanie
pracovné uplatnenie = komunikacia s tradmi
byvanie vyuZitie volného &asu = starostlivost o dieta
22% 9%
V7 V4 .« 7 v
Vyuzivana socialna sluzby
terénna socialna sluzba
9%
Yiadna = terénna socialna sluzba

@

39% = komunitné centrum

komunitné centrum

= dondska stravy
30%

= klub déchodcov
= socialne poradenstvo

= Ziadna

socialne poradenstvo o
7% klub dochodcov donaska stravy

2% 13%
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Zaujem o druh sluzby

Ziadne = terénna socidlna sluzba
anid%

= komunitné centrum

= opatrovatelska sluzba

= klub déchodcov

= soc. sluzba v jedalni

= donaska stravy

m socialne poradenstvo

= prepravnd sluzba

= denné centrum

= nUdzové byvanie

m zariadenie pre seniorov
= domov socialnych sluzieb
= chranené dielne

= chranené byvanie

= institut vzdelavania

Ziadne

Ziskavanie udajov od/z

¢loveka v podobnej
situacii
: 9%
zinternetu
23%

= ¢loveka v podobnej situdcii

- = vyhladam drad, komunitné centrum
= pomoc od priatelov
= z internetu
vyhladédm urad,

komunitné centrum
45%

pomoc od priatelov
23%
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Odporucané zameranie pozornosti

dospelé osoby so  phezdomovci

zdravotnym 5%
postihnutim
12%

rodina s detmi ® rodina s detmi
20%

= rodina s detmi so
zdravotnym postihnutim

= deti a mladez

seniori rodina s det’ml SO« deti a mlade? zo
16% ' zdrayotn\(m znevyhodneného prostredia
postihnutim
13% = seniori
= dospelé osoby so
zdravotnym postihnutim
deti a mladez zo RN
znevyhodneného deti a mladez
prostredia 17%
17%

Situacia v bytovej vystavbe

. . = je
nie je dostatok
dostato bytov
bytoy,
40%, = nie je
je dostatok
dostatok bytov
bytov
60%
budovat RieSenie bytovej otazky
nizkostandardné nové lokality na
byty 1BV
18%

22%
= nové lokality na IBV

= podporovat investi¢né
zamery na IBV

= budovat nové byty

podporovat
investi¢né = budovat
zdmery na IBV nizkostandardné byty
budovat nové 2

byty
38%
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Druh aktivity, ktory v obci chyba

volne pristupné
Sportoviska
15%

&

prevencie
9%

kamerovy systém
N
monitoring policiou
2%
wellnes

3%

zaujmoveé kruzky

7%
kultdrno - \\
spolo¢neské akti kultdrny dom
5%
zdravotné dwa;dlo
ambulancie R
9%
revitalizacia ciest
5% kino
19%

= volne pristupné Sportoviska
= detské ihrisko
= kultdrny dom

= divadlo

detské ihrisko

= kino

= revitalizdcia ciest

= zdravotné ambulancie

= kultdrno - spolocneské aktivity
= zaujmové kruzky

= wellnes

m monitoring policiou

= kamerovy systém

Preferovany sposob ziskavania

stranka obce informa’cil'
na socialnej
sieti
21%
miestny
rozhlas
43%
informacné
tabule
13%

23%

= miestny rozhlas

= web

= informacné tabule

= stranka obce na
socialnej sieti

Preferovany sposob komunikacie s

obcou

socialna siet
13%

AN

e-mail
17%
osobny
kontakt
57%
posta
13%

= osobny kontakt
= posta
= e-mail

m socialna siet
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Z vysledkov prieskumu mézeme konstatovat’, Ze obcou poskytované socialne sluzby vo velkej miere
pokryvaju aktualny zdujem zo strany obcanov.

Zistené vysledky dotaznikového prieskumu sme preniesli do SWOT analyzy

3.3 SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

zaujem predstavitelov obce o rozvoj soc.
oblasti ariesenia problémov cielovych
skupin ohrozenych soc. vylucenim,

dobra
a dostupnost’
Vv okoli obce,

geografickd  poloha obce

zakladnych soc. sluzieb
donaska stravy seniorom a imobilnym
Iud’om,
komunitné centrum ajeho priestory
vyuzivané na travenie vol'ného Casu
existujuce priestory §koly a ich vybavenie
na vyuzivanie vol'ného ¢asu deti,

vyuzitie
na kultirno-spolo¢enské aktivity,

dotacnych schém zamerané

ziskanie ~ mimorozpoctovych
(Strukturalne fondy EU),

zdrojov

nedostatok vlastnych finan¢nych zdrojov na
rozvoj sluZzieb,

neexistujica prepravnd sluzba,

nedostatok pracovnych miest a pracovnych
prilezitosti,

nedostatocné socidlne kontakty osamelo
zijucich seniorov, slaba integracia,

nizka miera dobrovolnosti v obci,
nedostato¢na spolupraca rodin
S in§titGciami,

nizke finan¢né ohodnotenie pracovnikov
Vv socialnej sfére,

nezamestnanost’,

nedostato¢né vzdelanie,

nezavedena opatrovatel'ska sluzba

Prilezitosti

Ohrozenia

rozvinit’ a vyuzit' dobrovolnictvo v obci
s cielom kvalitu  Zivota
v komunite,

snaha o skvalitnenie a rozsirenie ponuky
sluzieb pre obcanov obce,
snaha 0 zvySenie

a propagacie poskytovatel'ov socialnych

sluzieb a ich ¢innosti na Gzemi obce,

zvySovat’

informovanosti

efektivnejSie  vyuZivanie pracovnikov
formou aktivaénych prac,
socialne poradenstvo

opatrovatel'ska sluzba

zvySujlica sa nezamestnanost, a s tym
spojeny znizujuci sa prijem obyvatel'stva,
narast miery obyvatelov odkazanych
na socialne sluzby,

systém socialnych davok,

migracia mladej generacie,

zvySovanie segregacie a chudoby,

narast  socidlno-patologickych  javov
v komunite,
nezdujem prijimatelov, ich rezignacia

a lahostajnost’ riesit’ vlastni nepriazniva
situdciu.
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3.4 Identifikacie kritickych oblasti rozvoja
Zo SWOT analyzy mozno identifikovat niekolko zakladnych kritickych oblasti, respektive bariér

obce, ktoré mozeme zhrnut do zakladnych skupin, a to:
e nedostatocne rozvinuta siet’ socialnych sluzieb

e socialna exkluzia rizikovych skupin obyvatel'stva

Nedostatocné rozvinutie socialnych sluZieb v obci je sposobené:
e nedostatkom vlastnych finanénych zdrojov obce na rozvoj socidlnych sluzieb
e nedostato¢nym financnym ohodnotenim pracovnikov v socialnych sluzbach

e nedostatkom pracovnikov s prislusnym vzdelanim pre socialne sluzby priamo z radov ob¢anov

Sociidlna exklizia rizikovych skupin obyvatel’stva
e nedostato¢na spolupraca rodin s institaciami
e nizka miera dobrovolnosti v obci

e nezaujem prijimatel'ov, ich rezignacia a 'ahostajnost’ riesit’ vlastnu nepriaznivi situaciu

nedostato¢né socidlne kontakty osamelo Zijticich seniorov
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4. Ciele a priority

4.1 Cielové skupiny

Rodina, deti, mladez

Rodina je najdolezitejSou socialnou skupinou, je ekonomickou a socidlnou bunkou spolo¢nosti. Formuje
charakter ¢loveka, umoznuje osvojovanie si hodnét ako najcennejSieho potencialu ¢loveka. Funkéna
rodina dokaze svojim ¢lenom zabezpecit' zakladné potreby a vSestranny vyvin. Zakladné rysy zdravej
rodiny su: vysoky stupen sudrznosti a spoluprace v rodine, pozitivne emoc¢né vztahy, otvorena
komunikécia, vzajomny reSpekt vsetkych ¢lenov, premenliva del'ba rol, dynamika vztahov, schopnost’
rodiny prekonavat’ zatazové a konfliktné situacie, opora rodiny v SirSom socialnom zazemi. Ak rodina
nie je schopnad riesit’ svoje problémy sama, vlastnymi silami, je potrebnd pomoc inych. Je preto vel'mi
dolezité, aby v pripade potreby, ked sa rodina ocitne v problémovej situacii, existoval mechanizmus
s dostatocnym mnozstvom efektivnych, u¢innych prostriedkov pomoci. Prave tu sa za¢ina priestor pre
komunitné a socialne sluzby. Ciel'ova skupina Rodina, deti a mlddez zahtfia: netiplnt rodinu, rozvratena
rodinu, rodinu postihnutd socialno-patologickymi javmi, nahradnt rodinu, rodinu s nizkou V obci
Batovce registrujeme 32 potencionalnych rodin spifiajiicich atributy tejto cielovej skupiny socialnou,

kultarnou uroviiou.

Seniori

Seniori predstavuju Cast’ populacie s diferencovanymi potrebami a zaujmami. St to jednak potreby a
zaujmy v socidlno-ekonomickej sfére, akymi st socialne poistenie azabezpecenie, dochodkové
zabezpecenie, sluzby a davky socialnej starostlivosti, zdravotnictvo, byvanie, kultira, zamestnanost,
ekonomika. No v neposlednom rade st to i zaujmy v oblasti psychologicko-spolo¢enskej sféry, akymi
su ucast’ na riadeni spolocnosti, duchovny zivot, bezpecnost, volnocasové aktivity. Velka skupina
seniorov je vytlaCana na okraj spolo¢enského diania. Starsi ¢lovek ma pritom pravo na zivot v bezpeci

a VO vaznosti, ma pravo na rozvoj svojej osobnosti, poskytnutie pomoci vychadzajicej z jeho potrieb

V obci Batovce zije 210 seniorov, potencionalnych uzivatel'ov socidlnych sluzieb urcenych pre tato

cielova skupinu.

Ob¢ania so zdravotnym znevyhodnenim a postihnutim

Osoby so zdravotnym postihnutim st obcania s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi, intelektualnymi
alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sa¢innosti s réznymi prekazkami mozu branit’ ich plnému a
u¢innému zapojeniu sa do zivota spolo¢nosti na rovnakom zaklade s ostatnymi. Medzi osoby so
zdravotnym obmedzenim zaradujeme obcanov postihnutych civilizaénymi ochoreniami. Pojmom
civiliza¢né choroby oznacujeme také ochorenia, ktoré sa v 'udskej populacii vel'mi rozsirili a stavaju sa

¢astou pri¢inou umrti. Globalnym problémom sa stavaju nielen preto, Ze sa Casto vyskytuju, ale aj z
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hl'adisk, ktor¢ ich spoésobuju. Medzi civilizacné choroby zarad’ujeme obezitu, cukrovku, vysoky krvny
tlak, artériosklerozu, srdcovy infarkt, rakovinu, drogové zavislosti a iné. Na zaklade tychto
charakteristik mézeme povedat’, Ze ide o Cast’ populacie, ktora potrebuje pomoc pri prispdsobovani sa
beznym narokom zivota, nakolko hendikep je spojeny s obmedzenou pracovnou schopnostou,

zvySenymi narokmi na zdravotnicku a socialnu starostlivost’ s podstatne znizenou kvalitou Zivota.
V obci Batovce registrujeme 34 potencionalnych uzivatel'ov sluzieb pre tato skupinu

Ob¢ania socialne vyluceni

Socialne vylucenie mézeme definovat’ ako proces, ktorym st jednotlivci i celé skupiny osdb zbavované
pristupu k zdrojom nevyhnutnym pre zapojenie sa do socialnych, ekonomickych a politickych aktivit
spolocnosti ako celku. proces socialneho vylucenia je primarne dosledkom chudoby a nizkych prijmov,
prispievaju k nemu vsSak aj dalSie faktory ako je diskriminécia, nizke vzdelanie ¢i zl¢ Zivotné
podmienky. Socidlne vyliceni su odrezani od institiicii a sluzieb, socialnych sieti a vzdelavacich
prilezitosti. Prejavom socidlneho vylicenia je teda napriklad dlhodoba nezamestnanost’, zavislost’ na
socialnych davkach, zivot v priestorovo vylucenych cCastiach obci (getach), nizka kvalifikacia, zly
zdravotny stav, rozpad rodin ¢i strata sebatcty. Ako adaptacia na podmienky socialneho vylucenia sa
Casto vytvaraju Specifické hodnoty a normy, medzi ktoré patri napriklad déraz na pritomnost,
neschopnost’ planovat’ do buducnosti, pocity beznadeje a bezmocnosti ¢i presvedCenia, ze Clovek
nemdze ovplyvnit' vlastni socidlnu situaciu. Cielova skupina Obcania socialne vyliceni zahtna:
nezamestnani /dlhodobo nezamestnani/, osoby - poberatelia socialnych davok /davok v hmotnej ntidzi/,
nizkoprijmové osoby a rodiny, osoby bez vzdelania alebo len s dosiahnutym zakladnym vzdelanim,
osamelo zijuci, slobodni muzi neschopni sa o seba postarat’, jedno-hodnotovo orientované osoby, osoby
S0 zavislostou/chronickou zavislostou (gamblerstvo, alkoholizmus, drogova zavislost), obyvatelia

romskej komunity.

V obci Batovce registrujeme 100 osdb spadajticich do tejto skupiny, moznych uzivatel'ov socialnych

sluzieb ur¢enych pre tto cielova skupinu
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4.2 Strategicky ciel’, opatrenia, aktivity

Urcenie strategického ciela, opatreni a aktivit Vychadza z tidajov uvedenych v analytickej casti

dokumentu a z Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja obce Batovce 2016 — 2024 (PHSR), ktory

je zakladnym strategickym a planovacim dokumentom usmerfiujicim rozvoj obce a ciel'ov stanovenych

v tomto KPSS.

Globalny | Vybudovana verejnd infrastruktura, s bohatou ponukou sluzieb pre miestne
ciel’ obyvatel'stvo
2.1 2.2 2.3
Specifické
ciele Regeneracia a rozvoj | Socialne sluzby Rozvoj kultary a Sportu
obce
2.1.3 2.2.1 2.2.2 2.3.1 2.3.2
Opatrenia ZlepSenie stavu Sluzby pre Skolstvo a | Podpora Podpora $portu
verejnych obyvatel’stvo vzdelavanie | kultury
priestranstiev
Opatrenia Aktivita

2.1.3 Zlepsenie stavu verejnych
priestranstiev

2.1.3.5 Zvysenie poctu detskych ihrisk v obci

2.2.1 SluZby pre obyvatel’stvo

2.2.1.1 Rozvoz obedov pre dochodcov

2.2.1.2 Opatrovatel'ska sluzba v domacnosti

2.2.1.3 Realizacia komunitného centra

2.2.1.4 Realizacia kamerového systému

2.2.2 Skolstvo a vzdelavanie

2.2.2.3 Rekonstrukcia priestorov tried v zakladnej Skole

2.2.2.5 Rozsirenie kapacity MS

2.3.1 Podpora kultary

2.3.1.1 Udrzanie a rozvoj kulturneho Zivota v obci

2.3.1.2 Rozsirovanie ¢innosti kniznice

2.3.1.3 Rozsirenie vol'nocasovych aktivit

2.3.2 Podpora Sportu

2.3.2.1 Vystavba multifunk¢éného ihriska v obci

2.3.2.2 Realizécia streetworkoutového ihriska v obci

2.3.2.3 Podpora SK Batovce

V stcasnosti sa obec snazi vykonavat’ najmi preventivne aktivity, ktoré maji za ciel’ zabranit’ socialnej

exkluzii rizikovych skupin obyvatelstva. Prave podporou spolkovej ¢innosti, ¢innosti kniZnice, ako aj

budovanim oddychovych zén prispieva k prehlbovaniu kontaktov vSetkych vekovych skupin

obyvatel'stva.

Podporou Sportu, Sportovych a kultiirnych aktivit mladeze zabranuje socialno-patologickym javom

u detskej a mladeznickej populacie.
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5. Realizacna cast’

5.1 Realizacia opatreni Komunitného planu a systém monitorovania a vyhodnotenia

Vzhladom k tomu, Ze jednotlivé opatrenia a aktivity vychadzaju z aktualneho platného KPSS, pri
realizacii, monitorovani a hodnoteni je potrebné postupovat’ rovnako, ako v samotnom KPSS.

Popis uloh pri realizacii KPSS

realizacia vyzaduje systematicku pracu skupin odbornikov a samospravy pri realizacii KPSS:

Obecné zastupitel'stvo monitoruje implementaciu akénych planov obce Batovce.
Posudzuje a schval'uje ndvrhy na zmenu a doplnenie akénych planov.

Realizaciu konkrétnych projektov Akéného planu obce Batovce budu zabezpecovat
pracovnici tradu a starosta obce.

Kontrolnym organom budi poverené jednotlivé komisie Obecného zastupitel'stva obce
Batovce a kontrolor obce.

Koordina¢nym organom zabezpecujucim kooperaciu a komunikaciu pri realizacii
KPSS je starosta obce

Akeény plan je vytvoreny na celé obdobie 2018 — 2025, s potrebou pravidelného
prehodnocovania

Systém monitorovania a hodnotenia KPSS

Pre uspesné naplianie cielov KPSS je potrebné pravidelné monitorovanie a hodnotenie
realizacie akéného planu a jeho nadvédznost’ na prioritné osi.

Predseda prislusnej komisie predklada obecnému zastupitel'stvu raz ro¢ne
monitorovaciu spravu, ktorej obsahom je kvantifikacia implementacie prislusného
akcného planu

Kontrolér obce a prislusné komisie Obecného zastupitel'stva raz rocne predkladaji
Obecnému zastupitel'stvu hodnotiacu spravu, ktorej obsahom je hodnotenie efektivnosti
implementacie ak¢éného planu, rozsah vyuzitia financnych prostriedkov, skama
efektivnost’ a i€innost’ programovania, identifikuje faktory, ktoré prispeli k uspesnosti
alebo neuspesnosti implementacie program.

Tento postup pri realizacii, monitorovani a hodnoteni je zdvézny aj pre aktivity Komunitného planu

obce Batovce.

5.2 Personalne zabezpecenie realizacie

Nazov sluzby Funk¢né zaradenie Pocet 0sob
V sucasnosti existujuce

Statutérny organ Starosta obce 1
Monitorovaci organ Obecn¢ zastupitel'stvo, kontrolor obce | 10
Komunitné centrum Socialni pracovnici 3

Donaska stravy MOS 3
Plinované

Opatrovatel'ska sluzba opatrovatel’ka 1
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5.3 Financovanie

Termin Verejné zdroje v eur
YA Verejné zdroje
Klasifikaci| ukoncenia | RN Spolu celkom Viastne  [Potacné (EU,| Sukromné
N I Kéd a ni < elctu/aktivit astavieb -| realizacie v eur p— Iakstne VUC apod.)| zdroje
a0v opatrenia 0d a nazoyv projektu/aktvity trieda projektu/ celkom
aktivity
mesiac/rok - p=b+e+f+g+ b=c+d c d e
mesiac/rok f
2.1.3 Zlepsenie stavu [2.1.3.5 ZvySenie poctu detskych ihrisk
verejnych v obci 2018 - 2025 3000 3 000 3 000
priestranstiev
2.2.1 Sluzby pre 2.2.1.1 Rozvoz obedov pre dochodcov 2018 - 2025 0
obyvatelstvo
2.2.1.2 Opatrovatelska sluzba v 2018 - 2025 S 5 000! 5000
domacnosti
2.2.1.3 Realizacia komunitného centra 2018 - 2025 100 000 100 000 100 000
2.2.1.4 Realizacia kamerového 2018 - 2025
i 20000 4000 16 000
5 systému 20000
2.2.2 Skolstvo a
vzdeldvanie 2.2.2.3 Rekonstrukcia priestorov tried 2018 - 2025 00 50 000 5000 45 000
v zakladnej skole
2.2.2.5 Rozsirenie kapacity MS 2018 - 2025 35 000 35000 35000
2.3.1 Podpora 2.3.1.1 UdrZanie a rozvoj kultirneho 2018 - 2025
’ - . 10 000 2 000 8 000
kultary Zivota v obci 10 000
2.3.1.2 Rozsirovanie Cinnosti kniznice 2018 - 2025 5000 5000 5000
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Zaver

Komunitny plan socialnych sluzieb obce Batovce je strategicky strednodoby dokument, ktory urcuje
rozvoj socialnych sluzieb obce, prioritné oblasti, sposob realizacie, personalne a finan¢né zabezpecenie.
Tento dokument je zakladnym vychodiskom pre spracovanie d’al§ich materialov rozvoja socialnych
sluzieb obce a vychadza z platného PHSR.

Komunitny plan je otvorenym dokumentom, ktory bude vyhodnocovany a aktualizovany na
zasadnutiach obecného zastupitel'stva podla potreby.

1. Komunitny plan socialnych sluZieb obce Batovce bol schvaleny na zasadnuti obecného
zastupitel’stva:

Uznesenie ¢. 17 M/V1./2018 ,zo dna 27.6.2018

Priloha ¢. 1 : Dotaznik
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